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E-Mail Marketing Solutions 

emarsys ist einer der führenden Anbieter von E-Mail-Marketing-Lösungen und -Dienstleistungen in Europa. 

Mehr als 800 Unternehmen und Agenturdienstleister weltweit, unter ihnen eBay, Vodafone, Siemens, 

XXXLutz, Zalando-Lounge, Canon, Hervis und Burton, zählen zu unseren zufriedenen Kunden und versenden 

mehr als 2,5 Milliarden E-Mails pro Monat mit der emarsys-Technologie. 

 

Im Zuge unserer kontinuierlichen Expansion suchen wir MitarbeiterInnen, die unseren Weg aktiv 

mitgestalten und uns bei unserem Wachstum unterstützen. 

Machen Sie den nächsten Karriereschritt gemeinsam mit uns! 

 

Ihre Aufgaben: 

 Sie betreuen und beraten Ihre Kunden eigenständig und proaktiv. Dabei gehen Sie auf die Bedürfnisse 

Ihrer Kunden ein und finden die jeweils optimalen Lösungen zur langfristigen Kundenbindung und 

Umsatzsteigerung. 

 Sie sind verantwortlich für die Implementierung unserer E-Mail Marketing Software bei Neukunden: von 

Anforderungsanalyse bis Softwareschulung. 

 Sie evaluieren Kundenpotenziale und erstellen darauf basierend maßgeschneiderte Cross- & Upselling 

Angebote.  

 Sie sind verantwortlich für die stetige Erhöhung der Kundenzufriedenheit. 

Ihr Profil: 

 Uni- oder Fachhochschulabschluss (Technische Ausbildung von Vorteil) 

 2-5 Jahre Berufserfahrung im Bereich Online/E-Mail Marketing bzw. Account Management 

 Hohe Kundenorientierung sowie sehr genaue und gewissenhafte Arbeitsweise 

 Überzeugende Persönlichkeit mit Kommunikations- und Verhandlungsgeschick  

 Kenntnisse im Bereich Datenbankstrukturen und Datenstrategien 

 Kenntnisse in HTML und mit CMS Systemen von Vorteil 

Wir bieten abwechslungsreiche Herausforderungen in einem dynamischen und internationalen Team mit 

einem angenehmen Arbeitsklima.  

Jahresbruttogehalt:  

ab EUR 36.000,-- (zuzüglich variablem Anteil) abhängig von beruflicher Qualifikation und Erfahrung. 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Wir freuen uns über Ihre aussagekräftige Bewerbung inklusive 

Gehaltsvorstellungen an: barbara.lackenbauer@emarsys.com 

Senior Account & Projekt Manager m/w  
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