Cmarsys

emarsys ist einer der filhrenden Anbieter von E-Mail-Marketing-Lésungen und -Dienstleistungen in Europa.
Mehr als 800 Unternehmen und Agenturdienstleister weltweit, unter ihnen eBay, Vodafone, Siemens,
XXXLutz, Zalando-Lounge, Canon, Hervis und Burton, zahlen zu unseren zufriedenen Kunden und versenden
mehr als 2,5 Milliarden E-Mails pro Monat mit der emarsys-Technologie.

N bet-at-home
. 7 )
Bank Austria Canon | vienna &2

Im Zuge unserer kontinuierlichen Expansion suchen wir MitarbeiterInnen, die unseren Weg aktiv
mitgestalten und uns bei unserem Wachstum unterstitzen.

Machen Sie den nachsten Karriereschritt gemeinsam mit uns!

Senior Account & Projekt Manager m/w

Ihre Aufgaben:

B Sie betreuen und beraten Ihre Kunden eigenstédndig und proaktiv. Dabei gehen Sie auf die Bediirfnisse
Ihrer Kunden ein und finden die jeweils optimalen Losungen zur langfristigen Kundenbindung und
Umsatzsteigerung.

B Sie sind verantwortlich fir die Implementierung unserer E-Mail Marketing Software bei Neukunden: von
Anforderungsanalyse bis Softwareschulung.

B Sie evaluieren Kundenpotenziale und erstellen darauf basierend maBgeschneiderte Cross- & Upselling
Angebote.

B Sie sind verantwortlich fir die stetige Erh6hung der Kundenzufriedenheit.

Ihr Profil:

Uni- oder Fachhochschulabschluss (Technische Ausbildung von Vorteil)

2-5 Jahre Berufserfahrung im Bereich Online/E-Mail Marketing bzw. Account Management
Hohe Kundenorientierung sowie sehr genaue und gewissenhafte Arbeitsweise
Uberzeugende Persénlichkeit mit Kommunikations- und Verhandlungsgeschick
Kenntnisse im Bereich Datenbankstrukturen und Datenstrategien

Kenntnisse in HTML und mit CMS Systemen von Vorteil

Wir bieten abwechslungsreiche Herausforderungen in einem dynamischen und internationalen Team mit
einem angenehmen Arbeitsklima.

Jahresbruttogehalt:
ab EUR 36.000,-- (zuziglich variablem Anteil) abhd@ngig von beruflicher Qualifikation und Erfahrung.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Wir freuen uns Uber Ihre aussagekraftige Bewerbung inklusive
Gehaltsvorstellungen an: barbara.lackenbauer@emarsys.com
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emarsys eMarketing Systems AG, E-Mail: office@emarsys.com, Web: www.emarsys.com, Facebook: www.facebook.com/emarsys
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Austria: MarzstraBe 1 A-1150 Wien Tel: +43-1-4782080-0 vienna@emarsys.com
Germany: MaximillianstraBe 4b D-82319 Starnberg Tel: +49-8151-65041-22 munich@emarsys.com
Stralauer Platz 34 D-10243 Berlin Tel: +49-30-2977818-0 berlin@emarsys.com
France: 67, rue Anatole France 92300 Levallois-Perret  Tel: +33-17-0375463 admin.france@emarsys.com
UK: 100 Euston Street NW1 2HQ London Tel: +44-20-755456-21 uk@emarsys.com
Asia-Pacific: 139 Hennessey Road Wanchai, Hong Kong Tel: +852-3168 2500 hk@emarsys.com

Switzerland: Kanzleistrasse 53 8004 Zurich Tel: +41-44-24670-92 zurich@emarsys.com
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